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Koncept malaPOSTA prichadza do d'alSej predajne COOP
Jednota

Bratislava/Horna Marikova 21. septembra 2026

Slovenska posta v spolupraci s domacou sietou COOP Jednota rozSiruje koncept
malaPOSTA do d'al$ej obce. Okrem doruéovatelov budii oddnes zakladné postové sluzby
dostupné obyvatelom obce Horna Marikova aj v miestnej predajni COOP Jednota pocas
otvaracich hodin. Ide o tretiu malaPOSTU na Slovensku a druhq, ktora vznikla v spolupraci
s tymto obchodnym ret'azcom.

V Hornej Marikovej donedavna fungovala klasicka posta, jej prevadzka vSak vzhladom na nizke
vyuzitie a rastuce naklady nebola z dlhodobého hfadiska ekonomicky udrzatelna. Obyvatelia vdak
mali aj po jej zatvoreni plnohodnotne zabezpecCené zakladné postové sluzby prostrednictvom
dorucovatelov priamo u nich doma bez nutnosti niekam cestovat. malaPOSTA zvysuje ich
dostupnost’ a vychadza v ustrety tym, ktori uprednostniuju osobny kontakt v kamennej prevadzke.
NajvyuZzivanejSie postové sluzby si po novom budu méct vybavit aj vramci kazdodennych
nakupov, sedem dni v tyzdni. Spolupraca s COOP Jednotou je priklad toho, ako sa da
modernizovat spdsob poskytovania sluzieb i pre obyvatelov mensich a koncovych obci.

Viac sluzieb pod jednou strechou

Praktickou vyhodou su aj otvaracie hodiny. malaPOSTA bude dostupna poéas dennej prevadzky
predajne COOP Jednota, teda od pondelka do piatka od 6.30 hod. do 16.00 hod., v sobotu od
6.30 hod. do 12.00 hod. a v nedelu od 8.00 hod. do 11.00 hod. Postové sluzby tak budu moct
obyvatelia vyuZivat aj po€as vikendu.

,Predajne COOP Jednota su prirodzenou sucCastou zivota slovenskych obci a prave preto
vnimame spolupracu so Slovenskou poStou a priestor pre postové sluzby v naSich predajniach
ako zmysluplné a uzitocné rieSenie. Horna Marikova je dalSim prikladom, Ze aj v mensich obciach
sa da dostupnost sluzieb rieSit prakticky a s ohladom na potreby miestnych obyvatelov,” povedal
Martin Janik, podpredseda predstavenstva COOP Jednota Cadca.

Kontakt: komunikacne@slposta.sk | www.posta.sk



Prevadzka poskytne zakladné postoveé sluzby, ktoré zakaznici vyuzivaju najCastejSie:
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Vyzdvihnutie zasielok: Obyvatelia si budi méct nechat do prevadzky malaPOSTA
adresovat balikové zasielky, a to aj na dobierku. Dobierku bude mozné zaplatit’ v hotovosti
aj platobnou kartou.

Vyzdvihnutie oznamenej zasielky: Prevadzka posluzi aj na uloZenie listovych a balikovych
zasielok po neuspeSnom pokuse o doruCenie na koreSpondenénej adrese. Obyvatelia
Hornej Marikovej si zasielky, s ktorymi ich doruCovatel nezastihol doma, vyzdvihnu po
predlozeni zltého listka v predajni COOP Jednota.

Odoslanie vopred zaplatenej zasielky: Klient bude moct odoslat’ zasielku, ktoru si vopred
pripravil a zaplatil prostrednictvom mobilnej aplikacie Slovenskej posty alebo ePodacieho
harka.

Pripravované sluzby: V dalSej faze sa pocita s rozSirenim o finan¢né operacie, ako su
platby SIPO, postovych poukazov a vybranych produktov SKPAY.

Vopred zaplatenu zasielku mézu zakaznici podat' na malejPOSTE po jednoduchom online podani
v Siestich krokoch:

Kontakt: komunikacne@slposta.sk | www.posta.sk


https://www.posta.sk/mobilna-aplikacia
https://www.posta.sk/epodaci-harok
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- Vyplnenie udajov o adresatovi: Okrem zadania mena, koreSpondencnej adresy
a kontaktnych udajov adresata si zakaznik vyberie aj miesto doru€enia zasielky — na adresu,
maluPOSTU, PostaPOINT alebo do BalikoBOXu.

- Vyber spésobu platby: Pri platbe online zakaznici Setria €as a Uplne sa tak vyhnu navsteve
poboé&ky. Online zaplatenu zasielku mézu zaniest na prevadzku malaPOSTA, poslat ju cez
doruCovatela, BalikoBOX alebo partnersky AlzaBox, online zaplatenu listova zasielku je
mozné hodit' aj do klasickej postovej schranky. Pre tych, ktori preferuju platbu osobne na
pobocke, ostava k dispozicii aj uhrada postovného na poste.

- Zadanie vlastnosti zasielky: Vyplnenie udajov o hmotnosti a rozmeroch zasielky je pri
online platbe povinny, pretoZe na zaklade udajov sa vypocita vySka postovného.

- Doplnkové sluzby: Zakaznik si mdze zvolit napriklad doru€enie nasledujuci pracovny den,
doruCenie do vlastnych ruk, poistenie, dobierku alebo oznacenie Krehké.

- Vyber druhu zasielky: Aplikacia alebo ePodaci harok ponukne vhodné moznosti (Expres,
Balik, Doporuceny list, List) spolu s cenou a zakladnymi podmienkami.

- Sumarizacia a platba: Posledna kontrola vSetkych udajov o odosielatelovi, adresatovi,
vlastnostiach zasielky s naslednou online platbou.

Tretia malaPOSTA na Slovensku

Prevadzka v Hornej Marikovej je tretou prevadzkou konceptu malaPOSTA na Slovensku a druhou,
ktora vznika v spolupraci s COOP Jednotou. Prva v ramci tohto partnerstva bola otvorena v Sali-
Vedi.

Spolupraca Slovenskej posty a COOP Jednoty prinasa novy model poskytovania sluzieb najma do
mensSich obci a lokalit, kde nie je ekonomicky efektivhe prevadzkovat klasicku postu. Ciefom
pritom nie je iba nahradit’ tradi¢né postové pracovisko, ale vytvorit rieSenie, ktoré spoji dostupnost
zakladnych postovych sluzieb s miestami, ktoré obyvatelia prirodzene navstevuju.

Horna Marikova je tak konkrétnym prikladom, Ze modernizacia postovej siete moéze znamenat aj
hladanie novych partnerstiev a spdsobov, ako sluzby udrzat’ ¢o najblizSie k ludom.

Kontakt: komunikacne@slposta.sk | www.posta.sk



